CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập- Tự do- Hạnh phúc
————–o0o————–
…. , ngày …  tháng … năm…
ĐƠN XIN LẮP CÔNG TƠ ĐIỆN
(V/v: Xin lắp công tơ điện mới cho hộ gia đình)
Căn cứ Luật điện lực năm 2004 được sửa đổi, bổ sung năm 2012.
Kính gửi: -Công ty điện lực……………. – Chi nhánh………………..
Tôi là:……………………………………………. Sinh năm …………………….…....
CMND số: ………………….. Ngày cấp: …./…./…….. Tại: ……………...……….…
Trú tạ
Tôi là chủ hộ của gia đình đang sử dụng điện tại địa chỉ:………………………………
Tôi xin trình bày một việc như sau:
(Nêu lý do làm người viết đơn có yêu cầu công ty cung cấp điện lắp đặt công tơ điện mới)
…………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………
(Ví dụ: Tháng… năm… tôi đã kí hợp đồng mua bán điện với Công ty điện lực Hà Nội – Chi nhánh……….. và đã được lắp công tơ điện theo quy định.
Tuy nhiên, đến ngày… tháng… năm… công tơ điện nhà tôi đang sử dụng có gặp sự cố khi đo công suất tiêu thụ điện, cụ thể là công tơ vẫn chạy dù gia đình tôi ngắt điện tất cả các thiết bị trong gia đình,  tôi đã báo cho cán bộ điện lực để có biện pháp khắc phục.  Nhưng tới nay, công tơ này vẫn chưa được khắc phục. Điều này gây ảnh hưởng đến việc tính hóa đơn tiền điện cho gia đình.
Dựa trên Khoản 1 Điều 46 Luật Điện lực 2004 sửa đổi, bổ sung 2012 quy định như sau:
“Điều 46. Quyền và nghĩa vụ của khách hàng sử dụng điện
1. Khách hàng sử dụng điện có các quyền sau đây:
a) Được lựa chọn bên bán điện trong thị trường bán lẻ điện cạnh tranh;
b) Được cung cấp đủ số lượng công suất, điện năng, bảo đảm chất lượng điện đã được thỏa thuận trong hợp đồng;
c) Yêu cầu bên bán điện kịp thời khôi phục việc cấp điện sau khi mất điện;
d) Được cung cấp hoặc giới thiệu thông tin liên quan đến việc mua bán điện và hướng dẫn về an toàn điện;
đ) Được bồi thường thiệt hại do bên bán điện gây ra theo quy định của pháp luật;
e) Yêu cầu bên bán điện kiểm tra chất lượng dịch vụ điện, tính chính xác của thiết bị đo đếm điện, số tiền điện phải thanh toán;
g) Khiếu nại, tố cáo các hành vi vi phạm pháp luật về điện lực của bên bán điện;
h) Các quyền khác theo quy định của pháp luật.
…”
Vì vậy, tôi kính đề nghị Quý công ty nhanh chóng chỉ đạo nhân viên kiểm tra và tiến hành  lắp đặt công tơ điện mới cho gia đình tôi để đảm bảo quyền lợi cho gia đình tôi.
Kính mong quý công ty nhanh chóng xem xét, giải quyết.
Tôi xin chân thành cám ơn!
	
	Người làm đơn
(Ký và ghi rõ họ tên)


